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Temeljem odredbi ¢l. 42. 1 51. Zakona o hrani (,,Sluzbeni glasnik BiH*, broj 50/04), ¢lana 17.
Zakona o VijeCu ministara Bosne i Hercegovine (,,Sluzbeni glasnik BiH*, br. 30/03, 42/03,
81/06, 76/07, 81/07, 94/07 i 24/08) i ¢lana 13. Pravilnika o sluzbenim kontrolama koje se
provode radi verifikacije postupanja u skladu s odredbama propisa o hrani i hrani za zivotinje
te propisa o zdravlju i dobrobiti zivotinja (,,Sluzbeni glasnik BiH*, broj 5/13) Vije¢e ministara
Bosne i Hercegovine, na prijedlog Agencije za sigurnost hrane Bosne i Hercegovine, u
saradnji sa Uredom za veterinarstvo Bosne i Hercegovine i mjerodavnim organima entiteta i
Brcko Distrikta Bosne i Hercegovine, na sjednici odrzanoj 2020. godine,
donijelo je

ODLUKU
O USVAJANJU PLANA ZA UPRAVLJANJE KRIZOM ZA HRANU
| HRANU ZA ZIVOTINJE SA OPERATIVNIM HITNIM MJERAMA

Clan 1.
(Predmet)
Ovom Odlukom se usvaja Plan za upravljanje krizom za hranu i hranu za Zzivotinje sa
operativnim hitnim mjerama koje se poduzimaju u kriznim situacijama (u daljem tekstu:
Plan), a kako je to propisano odredbama Aneksa | koji ¢ini sastavni dio ove Odluke.

Clan 2.
(Matriks za Kklasifikaciju incidenata)
Matriks za klasifikaciju incidenata sa primjerima utjecaja sadrZan je u Aneksu II koji €ini
sastavni dio ove Odluke.

Clan 3.
(Dijagram mjerodavnih organa koji ¢ine mrezu koordinatora za krizu)
(1) Dijagram mjerodavnih organa koji ¢ine mrezu koordinatora za krizu sadrzan je u Aneksu
IIT koji €ini sastavni dio ove Odluke.
(2) Dijagram iz stava (1) ovog ¢lana moze se mijenjati ovisno o prirodi krize, a na temelju
zakljucaka mreze koordinatora za krizu.

Clan 4.
(Revizija)
Revizija Plana se vrsi na osnovu steCenih iskustava, ukljucujuéi iskustva steena vjezbama
simulacije.

Clan 5.
(Krizne situacije izazvane prirodnim i drugim nesrecama)
Na krizne situacije nastale kao posljedica prirodnih 1 drugih nesrec¢a, a u smislu odredbi
Odluke o donosSenju Plana zaStite i spasavanja od prirodnih 1 drugih nesreca institucija i
organa Bosne i Hercegovine (,,Sluzbeni glasnik BiH*, broj 27/14), primjenjivati ¢e se odredbe
te Odluke, odnosno planovi institucija doneseni temeljem iste.



Clan 6.
(Stupanje na snagu)
Odluka stupa na snagu danom donosenja, a objavljuje se ,,Sluzbenom glasniku BiH*.

Predsjedavajuci
Vijeca ministara BiH
dr. Zoran Tegeltija
VM broj /120
2020. Godine
Sarajevo
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ANEKS |
1. OBIM PLANA

Poglavlje XI Zakona o hrani ("Sluzbeni glasnik BiH", broj: 50/04) (u daljem tekstu: Zakon),
propisuje nove metode upravljanja krizom na polju hrane i hrane za Zivotinje: uspostavljanje
krizne jedinice mjerodavnih organa i usvajanje plana upravljanja krizom za hranu/hranu za
zivotinje kojim se narocito poblize odreduju prakticne procedure potrebne za upravljanje
Kriznim situacijama.

Clan 42. Zakona propisuje da Agencija za sigurnost hrane Bosne i Hercegovine (u daljem
tekstu: Agencija), u suradnji sa mjerodavnim organima mora izraditi op¢i plan koji usvaja
Vijece ministara, a kojim se poblize odreduju krizne situacije i prakti¢ne procedure potrebne
za upravljanje krizom, ukljucujuéi princip transparentnosti koji treba primjenjivati i strategiju
komunikacije, formiranje krizne jedinice od predstavnika mjerodavnih organa i zadaci krizne
jedinice. Navedenim c¢lanom Zakona propisano je da opéi plan naroCito specificira vrste
situacija u koje su ukljueni direktni ili indirektni rizici po ljudsko zdravlje koji potjecu od
hrane i hrane za Zivotinje, a koji vjerojatno nece biti uklonjeni ili smanjeni na prihvatljiv nivo
primjenom odredbi vazecih propisa.

Clan 51. Zakona propisuje da se na upravljanje krizom i hitnim slu¢ajevima koji se ti¢u hrane
za Zivotinje primjenjuju iste odredbe Zakona (odredbe €l. 41. 1 42.), propisane za hranu.

Poglavlje IV. - Upravljanje krizom, Pravilnika 0 sluzbenim kontrolama koje se provode radi
verifikacije postupanja u skladu s odredbama propisa o hrani i hrani za Zivotinje te propisa o
zdravlju i1 dobrobiti Zivotinja ("Sluzbeni glasnik BiH", broj 5/13), propisuje izradu operativnih
planova kojima se utvrduju mjere koje se bez odgadanja primjenjuju kada se utvrdi da hrana
ili hrana za Zivotinje predstavlja ozbiljan rizik za ljude ili Zivotinje, bilo direktno ili putem
okoliSa.

Planom se specificiraju:

- krizne situacije;

- procedura za primjenu Plana;

- uspostavljanje mreze koordinatora Krize;

- uloga krizne jedinice;

- prakti¢no funkcioniranje krizne jedinice (sastav, nacin rada, aktivnosti);

- veza izmedu krizne jedinice 1 procesa odlucivanja;

- rjeSavanje krize;

- procedure upravljanja u slu¢ajevima potencijalno ozbiljnog rizika;

- strategija komunikacije;

- principi transparentnosti;

- organi koji ¢e biti ukljuCeni, njihova ovlaStenja i duZnosti te nadin razmjene
informacija.

Procedure upravljanja ustanovljene ovim Planom predstavljaju smjernice svim mjerodavnim
organima u Bosni i Hercegovini.



2. KRIZNE SITUACIJE

2.1. Krizne situacije koje ukljucuju ozbiljan direktni ili indirektni rizik po ljudsko
zdravlje

Krizne situacije su one u koje su ukljuceni kriticni faktori u tolikoj mjeri da mjerodavni organi
smatraju da ¢e upravljanje predmetnim rizikom porijeklom iz hrane/hrane za zivotinje biti
toliko sloZzeno da njime nece biti moguce upravljati na adekvatan nacin primjenom odredbi
postojecih propisa koji su na snazi.

Iskustvo je pokazalo da se rizi¢nim situacijama normalno moze upravljati na odgovarajuci
nacin koriStenjem postojec¢ih procedura. To bi znacilo da su situacije koje treba smatrati
kriznim malobrojne i izuzetne.

Krizni faktori su posebno slijedeci:

- situacija ukljucuje ozbiljan direktni ili indirektni rizik po ljudsko zdravlje i/ili je ili
moze biti videna ili predstavljena kao takva

rizik se §iri ili bi se mogao Siriti velikim dijelom prehrambenog lanca

jako je vjerojatno da ¢e se rizik $iriti diljem zemlje i/ili drugih drzava.

Plan implicira uspostavu krizne jedinice u slu¢ajevima kada se rizik o kojemu se radi smatra
ozbiljnim. S toga ukljucuje u gotovo svim takvim sluc¢ajevima formiranje krizne jedinice.

2.2. Krizne situacije sa potencijalno ozbiljnim rizikom

Potrebno je u vidu imati i planirati i slu¢ajeve u kojima se radi o potencijalnom riziku Kkoji
moze prerasti u ozbiljan rizik za kojeg je malo vjerojatno da ¢e se moci prevenirati, eliminirati
ili smanjiti primjenom postojecih odredbi vazecih propisa. U takvom slu€aju, krizna jedinica
se ne formira no moraju se donijeti odgovaraju¢e odredbe u cilju osiguravanja upravljanja
ovakvom vrstom situacije.

3. PROCEDURE ZA PRIMJENU PLANA

Informacija koja bi eventualno dovela do primjene Plana i gdje je to potrebno, formiranja
krizne jedinice, moze potjecati od:

- sistema brzog uzbunjivanja -RASFF (Rapid Alert System for Food and Feed);

- medunarodne mreze autoriteta za sigurnost hrane WHO INFOSAN,;

- mjerodavnih organa sa razli¢itih administrativnin nivoa u Bosni i Hercegovini,
naucno-strucnih tijela i dr.;

- Evropske Agencije za sigurnost hrane (EFSA);

- izvjeStaja Ureda za hranu i veterinarstvo (FVO);



- EU epidemioloske mreze;

- drugih zemalja i medunarodnih tijela;

- bilo kojeg drugog izvora (grupe potrosaca, industrije, drugih zainteresiranih strana,
medija i sl.).

Kada mjerodavni organ, analizirajuc¢i informaciju koja se tice rizika, utvrdi da bi uvjeti iz
odjeljka 2.1 ili 2.2. mogli biti ispunjeni, preliminarno ¢e kontaktirati ostale mjerodavne
organe u cilju ispitivanja situacije i procjene rizika.

Na temelju procjene svih relevantnih informacija, koje su dostupne, mjerodavni organi ¢e
odrediti da li su zadovoljeni uvjeti iz odjeljka 2.1 ili 2.2.

Izrazi koji su radi preglednosti dati u jednom gramati¢kom rodu bez diskriminacije se odnose
1 na muskarce i na Zene.

4. USPOSTAVLJANJE MREZE KOORDINATORA KRIZE

Mjerodavni organi odreduju jednog koordinatora za krizu i njegovog/njenog zamjenika.
Imena i kontakt detalji koordinatora i zamjenika koordinatora dostavljaju se Agenciji.

Mjerodavni organi su:
- Agencija, koja koordinira mreZom koordinatora za krizu;
- Ministarstvo sigurnosti Bosne i Hercegovine;
- Ministarstvo vanjske trgovine i ekonomskih odnosa Bosne i Hercegovine;
- Ured za veterinarstvo Bosne i Hercegovine;
- Federalno ministarstvo poljoprivrede, vodoprivrede i Sumarstva;
- Ministarstvo poljoprivrede, Sumarstva i vodoprivrede Republike Srpske;

- Odjeljenje za poljoprivredu Sumarstvo i vodoprivredu Vlade Br¢ko distrikta Bosne i
Hercegovine;

- Federalna uprava za inspekcijske poslove;

- Republicka uprava za inspekcijske poslove Republike Srpske;

- Inspektorat Ureda gradonacelnika Br¢ko Distrikta Bosne 1 Hercegovine;

- Federalno ministarstvo zdravstva;

- Ministarstvo zdravlja i socijalne zastite Republike Srpske;

- Odjeljenje za zdravstvo i ostale usluge Vlade Brc¢ko distrikta Bosne i Hercegovine.

Sastav mjerodavnih organa se moze po potrebi proSiriti, a na temelju zakljuc¢aka mreze
koordinatora za krizu.



Sastanke mreze koordinatora organizira Agencija. Agencija kompletira listu koordinatora i
zamjenika sa njihovim kontakt detaljima i istu dostavlja ¢lanovima mreze koordinatora za
krizu. Agencija sacinjava i listu ovlastenih i/ili referentnih laboratorija koje se mogu
kontaktirati u slucaju krize. Prakti¢ne operativne procedure moraju osigurati da se svaki
koordinator moze kontaktirati na najbrzi nacin u slucaju krize i osigurati efektivnu suradnja u
pogledu strategije komunikacije rizika (pogledati odjeljak 7).

Zainteresirane strane ¢e biti konsultirane u vezi sa rezultatima predmetnih sastanaka, a koji su
od njihova interesa.

Prakti¢ne procedure trebaju osigurati brzo poduzimanje radnji. Gdje je to potrebno, stavljaju
se u aneks operativnog plana.

5. PRAKTICNE PROCEDURE ZA UPRAVLJANJE KRIZOM KOJA UKLJUCUJE
OZBILJAN DIREKTNI ILI INDIREKTNI RIZIK PO LJUDSKO ZDRAVLJE

5.1. Formiranje krizne jedinice

Kada mjerodavni organ, analiziraju¢i informaciju koja se tice rizika, utvrdi da bi uvjeti iz
odjeljka 2.1 mogli biti ispunjeni, preliminarno ¢e kontaktirati ostale mjerodavne organe u cilju
ispitivanja situacije i procjene rizika.

Na temelju procjene svih relevantnih informacija, koje su dostupne, mjerodavni organi ce
odrediti da li su zadovoljeni uvjeti iz odjeljka 2.1

Mjerodavni organi ¢e neposredno po donosenju odluke o formiranju krizne jedinice 0 tome
obavijestiti Vijece ministara.

Donosenje odluke o formiranju krizne jedinice znaciti ¢e da se odjeljci 5, 7 i 8 Plana
primjenjuju na sve strane kojih se ticu.

5.2. Uloga krizne jedinice

Krizna jedinica odgovorna je za prikupljanje i evaluaciju svih relevantnih podataka i
identificiranje raspoloZivih opcija za upravljanje krizom.

Takoder uzima ulogu u informiranju javnosti u pogledu rizika koji su u pitanju 1 o mjerama
koje su u vezi sa time poduzete.

Krizna jedinica predstavlja jedno dodatno orude u osiguravanju efektivnog upravljanja krizom
putem osiguravanja bolje koordinacije i brzog poduzimanja radnji. Shodno tome svi ¢lanovi
krizne jedinice moraju suradivati u cilju prikupljanja i razmjene svih dostupnih relevantnih
informacija. Oni ¢e takoder zajednicki raditi na evaluiranju prikupljenih podataka i
identificirati odgovarajuée opcije za upravljanje rizikom. Clanovi krizne jedinice suradivati ¢e
I u pogledu komunikacije i identificirati ¢e najbolje naCine za transparentno informiranje
javnosti.

Ipak, krizna jedinica nije odgovorna za donoSenje odluka vezano za upravljanje rizicima ili za
implementaciju propisa (aspekti kontrole).



Operativne metode krizne jedinice ne mogu zamijeniti procedure koje se koriste u okviru
vlastitin mjerodavnosti mjerodavnih organa. S tim u vezi, odluke koje se odnose na
upravljanje krizom, moraju biti usvojene u skladu sa veé¢ propisanim specificnim
procedurama. Mjerodavni organi u skladu sa svojom mjerodavnosc¢u nastavljaju sa vlastitom
odgovorno$éu u pogledu upravljanja sluzbenim kontrolama u svojem podru¢ju. Specificne
procedure koje su ve¢ uspostavili u cilju koordiniranja neophodnih hitnih kontrola u kriznim
situacijama, ostaju na snazi. U pogledu slanja hitnih misija Ureda za hranu i veterinarstvo
(FVO), ukoliko je to potrebno, mjerodavan je Generalni direktorat za zastitu zdravlja i
potrosace (DG SANTE) Evropske Komisije (EC). U pogledu nau¢nih misljenja mjerodavna
su raspoloziva misljenja Evropske Agencije za sigurnost hrane (EFSA), te drugih
medunarodnih referentnih izvora.

5.3. Prakti¢no djelovanje krizne jedinice
Sastav krizne jedinice

Krizna jedinica sastavljena je od koordinatora za krizu mjerodavnih organa (ili njihovih
zamjenika).

Svrha formiranja krizne jedinice jeste olak3avanje brzog i efikasnog djelovanja. Clanovi
krizne jedinice moraju biti ukljuceni u redovne 1 hitne sastanke i moraju pokazati visok nivo
struénosti 1 posvecenosti radu. Moraju biti u mogucénosti preuzeti brojne odgovornosti, §to
znaci da je neophodno odrediti osobe koje imaju visok nivo odgovornosti u prehrambenom i
sektoru hrane za Zivotinje.

Krizna jedinica moze uzeti u razmatranje potrebu za ekspertizom drugih javnih i privatnih lica
u pogledu upravljanja krizom i moze zahtijevati permanentnu ili ad hoc asistenciju od strane
istih. Primjerice, za slu¢aj potrebe za ekspertizom u pogledu laboratorijskih analiza mogu biti
angaZzirani strucnjaci iz ovlaStenih ili referentnih laboratorija.

Prakti¢ne procedure za djelovanje krizne jedinice

Koordinator za krizu Agencije (njegov/njen zamjenik) predsjedava kriznom jedinicom.
Predsjedatelj naroCito mora osigurati vezu izmedu rada krizne jedinice i procesa donoSenja
odluka. Njemu/njoj ¢e pomagati odgovarajuci eksperti.

Predsjedatelj osigurava nesmetano djelovanje krizne jedinice i rasporedivanje radnih zadataka
medu ¢lanovima u skladu sa njihovim mjerodavnostima.

Neposredno nakon donoSenja odluke o formiranju krizne jedinice, predsjedatelj saziva
koordinatore na sastanak krizne jedinice. U pratnji koordinatora moze se nalaziti ograniceni
broj lica. Predsjedatelj odreduje limit za broj osoba u pratnji.

Koordinatori angazirani u kriznoj jedinici moraju osigurati odgovarajuée uceSée na
sastancima krizne jedinice u smislu dostupnosti, stru¢nosti i nivoa odgovornosti. To
konkretno znaci da koordinator za krizu ili njegov/njen zamjenik mora prisustvovati Svim
sastancima i mora imati u pratnji odgovarajuce osobe.



Agencija je odgovorna za osiguravanje nauc¢ne i tehnicke pomoci u slu¢aju potrebe, a naro€ito
u pogledu stanja vezano na nau¢na Saznanja (prikupljanje i evaluiranje svih relevantnih
nauc¢nih informacija koje se ticu predmetnog rizika).

Krizna jedinica odgovorna je za odrzavanje uske veze medu stranama kojih se to tice, a
naro¢ito u pogledu dijeljenja informacija.

Operativna sredstva

Agencija ¢e odrediti sekretarijat zaduzen za sastanke krizne jedinice (zapisnike i sl.) i staviti
na raspolaganje sve neophodno potrebne materijalne i ljudske resurse, a u cilju nesmetanog
obavljanja poslova (narocito prostorije za sastanke, komunikacijska sredstva, itd.)

Krizna jedinica ¢e koristiti postojeca tehnicka sredstva koja su na raspolaganju RASFF i/ili
INFOSAN mrezi za komuniciranje i1 diseminaciju informacija, a narocito u pogledu zahtjeva
za informacijom koji dolaze od mjerodavnih organa sa svih administrativnih nivoa u Bosni i
Hercegovini odnosno informacija koje oni upucuju.

Radnje koje poduzima krizna jedinica
Krizna jedinica poduzima slijede¢e aktivnosti:

- Radnje u pogledu prikupljanja relevantnih nau¢nih podataka i svih nau¢nih informacija, koje
pri tom omogucavaju upravljanje predmetnim rizikom koliko je efikasnije moguce. Narocito:

- razmjena informacija nau¢noga karaktera koje su dostupne razli¢itim ¢lanovima krizne
jedinice;

- gdje je to potrebno, od ¢lanova krizne jedinice moze se zahtijevati da prikupe vise
nauc¢nih informacija;

- gdje je to potrebno, koordinacija poduzetih aktivnosti u cilju otklanjanja nau¢nih
nedoumica;

- gdje je to potrebno, od ¢lanova se moze zahtijevati da kontaktiraju medunarodne
organizacije, zainteresirane strane 1 druge drzave u cilju osiguravanja da su sve
relevantne informacije ucinjene dostupnim i razmijenjene;

- gdje je to potrebno, krizna jedinica moze traziti pomo¢ referentnih (ovlastenih)
laboratorija.

Prilikom raspodjele radnih zadataka u vezi sa prikupljanjem nau¢nih podataka uzeti ¢e se u
obzir dostupna nauc¢na misljenja Evropske agencije za sigurnost hrane (EFSA) te drugih
medunarodnih referentnih izvora i ako je to odgovaraju¢e mehanizmi za razmjenu naucnih
podataka koji su ve¢ utvrdeni od strane EFSA (Mreza institucija EFSA-e).

Raspodjela radnih zadataka u vezi sa prikupljanjem naucnih podataka moze takoder
ukljucivati, gdje je to potrebno, pomo¢ drugih mreza poput onih kojima upravlja Evropska
komisija, Sistema brzog uzbunjivanja i brzog reagiranja u pogledu oboljenja kod ljudi
(EWRS) ili ADNS na polju zdravlja Zivotinja ili mreZe koje djeluju u podrucju istrazivanja, a
kojima upravlja Generalni direktorat za istrazivanje Evropske komisije (DG Research) i dr.



- Radnje u vezi sa prikupljanjem drugih relevantnih podataka (podaci drugaciji od naprijed
navedenih nau¢nih podataka), a narocito:

- razmjena svih relevantnih podataka koji su na raspolaganju (rezultati sluzbenih
kontrola, rezultati analiza koje izvode kontrolni sluzbeni laboratoriji, podaci dobiveni
od drugih drzava, itd).;

- gdje je to potrebno, radni zadaci koji imaju za cilj prikupljanje vise podataka biti ¢e
dodijeljeni ¢lanovima krizne jedinice;

- gdje je to potrebno, ¢lanovima krizne jedinice dodijeliti ¢e se zadatak da kontaktiraju
medunarodne organizacije, zainteresirane strane i druge drzave s ciljem osiguravanja
da su sve relevantne informacije u¢injene dostupnim i razmijenjene.

- Radnje u vezi sa evaluacijom raspolozivih informacija, a narocito:

- razmjena ve¢ uradenih evaluacija raspolozivih informacija od strane ¢lanova, a
naroCito onih koje je uradila Agencija ili evaluacija koje su na raspolaganju na
drugaciji nacin;

- organiziranje procjene rizika, uzimajuéi u obzir specifi¢nu ulogu Agencije u pruZzanju
nau¢ne 1 tehni¢ke podrske kriznoj jedinici, a ne dovodeéi u pitanje raspolozivu
moguénost formalnog zahtjeva za pruZzanjem nau¢nog misljenja koje izdaje Agencija;

- gdje je to potrebno, koriStenje tehnicke podrske referentnih laboratorija u pogledu
analitickih aspekata.

- Radnje u vezi sa identificiranjem raspolozivih opcija preveniranja, eliminiranja ili
smanjivanja na prihvatljiv nivo rizika po ljudsko zdravlje i obnavljanjem tih opcija na temelju
novih informacija koje su dostupne i razvoja situacije. Clanovi krizne jedinice naro¢ito ée:

- raditi zajedno na identificiranju raspolozivih opcija;

- izraditi op¢i akt kojim ¢e se utvrditi opcije na raspolaganju; akt ¢e ukljucivati, za
svaku pojedinacnu opciju, dokaz o identifikaciji opcije, naroCito glavnih rezultata
evaluacije raspoloZzivih podataka.

- Radnje u vezi sa organiziranjem obavjeStavanja javnosti o predmetnim rizicima i poduzetim
aktivnostima.

Ova stavka je podrobnije objasnjena u odjeljku 7.

Za sve vrste poduzetih radnji, krizna jedinica moze zahtijevati permanentnu ili ad hoc
asistenciju odredenih lica, ukoliko se njihova ekspertiza smatra potrebnom.

5.4. Veza izmedu Krizne jedinice i procesa odluivanja
Radnje koje se poduzimaju u vezi sa upravljanjem krizom

Radnje u vezi sa upravljanjem krizom ukljucuju sve aktivnosti potrebne za preveniranje,
smanjenje i eliminiranje rizika o kojemu se radi. Radnje koje se poduzimaju ne¢e dovoditi u
pitanje odredbe ¢lana 41. Zakona kojima je propisana mogucénost donoSenja privremenih
mjera u hitnim slucajevima.



Korak 1.

- Agencija ¢e sazvati kriznu jedinicu $to je prije moguce, nakon njenog formiranja.

- Krizna jedinica ¢e poduzimati radnje na na¢in kako je to propisano u odjeljcima 5, 7 i 8.
Korak 2.

- Opcije identificirane od strane krizne jedinice biti ¢e prenesene Vije¢u ministara i odmah
proslijedene kriznim timovima pri mjerodavnim organima.

- Gdje je to potrebno, Vije¢e ministara ¢e usvojiti mjere koje treba poduzeti.
Korak 3.

- Gdje je to potrebno, organiziranje sastanka Agencije sa nau¢no istrazivackim institucijama i
akademskom zajednicom u cilju ispitivanja predlozenih mjera i davanja misljenja o istima.

- Gdje je to potrebno, usvajanje hitnih mjera u skladu sa odredbama Zakona.

- U slucaju potrebe za nau¢nim misljenjem po hitnom postupku, Agencija ¢e poduzeti
potrebne mjere kako bi se osiguralo da misljenje bude dostavljeno $to je prije moguce.

Radnje koje treba permanentno poduzimati tokom krize

- Tokom krize, krizna jedinica kontinuirano prikuplja i procjenjuje relevantne podatke te
ponovno procjenjuje dostupne opcije. Nove opcije se prenose Vije¢u ministara i kriznim
timovima pri mjerodavnim organima. Vije¢e ministara moze usvojiti amandmane na donesene
mjere na prijedlog Agencije, u suradnji sa ostalim mjerodavnim organima, nauc¢no
istrazivackim institucijama i akademskom zajednicom.

- Tokom krize, Agencija odrZzava redovne i hitne sastanke sa naucno istrazivackim
institucijama i akademskom zajednicom, a u cilju osiguravanja razmjene svih relevantnih
informacija, naroCito U pogledu usvajanja svih potrebnih mjera te u pogledu povratnog
dostavljanja dodatnih informacija o provedbi mjera upravljanja krizom (izvjestaji od
mjerodavnih organa dostavljeni na razmatranje i diskusiju).

- Na temelju strategije komunikacije navedene u odjeljku 7 i u skladu sa principima
transparentnosti iz odjeljka 8, krizna jedinica ¢e vrsiti obavjestavanje javnosti i zainteresiranih
strana tokom cijele krize.

Veza izmedu krizne jedinice i procesa odludivanja

- Prakti¢ni mehanizmi moraju osigurati da su rad krizne jedinice i proces odlu¢ivanja
adekvatno povezani. Krizna jedinica mora kontinuirano biti obavijestena 0 poduzetim
mjerama u sklopu procesa odlucivanja kako bi u vezi sa time koordinirala informiranjem.



5.5. RazrjeSenje krize

Navedene procedure ostaju na snazi sve do raspustanja krizne jedinice. Kada Agencija bude
smatrala, a nakon provedenih konsultacija sa kriznom jedinicom i u uskoj suradnji sa
mjerodavnim organima, nau¢no istrazivackim institucijama i akademskom zajednicom, da je
rad krizne jedinice okoncan, iz razloga §to je rizik stavljen pod kontrolu, istu moze raspustiti.
O tome izvjestava Vijece ministara.

5.6. Procjena nakon krize

Nakon krize, mora se provesti jedna sveobuhvatna procjena koja ukljucuje zainteresirane
strane. Sastanak koordinatora za krizu mora se odrzati nakon razrjeSavanja krize S ciljem
unapredivanja operativnih procedura koriStenih tokom upravljanja krizom, a u svjetlu
procjene nakon krize i na temelju stecenih iskustava.

6. PROCEDURE UPRAVLJANJA U SLUCAJU POTENCIJALO OZBILINOG
RIZIKA

Kada na temelju analize informacija koje se ticu rizika mjerodavni organi budu smatrali da su
ispunjeni uvjeti iz odjeljka 2.2. ove Odluke oni ¢e preliminarno kontaktirati ostale mjerodavne
organe kako bi se ispitala situacija i prikupili podaci o predmetnom riziku.

Na temelju procjene svih raspolozivih relevantnih informacija i misljenja Agencije da su
ispunjeni uvjeti propisani u odjeljku 2.2, Agencija donosi odluku da su odjeljci 6, 7 i 8 Plana
primjenjivi i o tome obavjestava Vijece ministara i mjerodavne organe.

Neposredno po donosenju odluke o primjenjivanju ovog odjeljka Plana, Agencija poduzima
slijedece aktivnosti:

- Na odgovarajuc¢i na¢in kontaktira mjerodavne organe sa zahtjevom za aktiviranje njihovih
internih sistema (timova) za upravljanje krizom. Gdje je to potrebno, aktiviraju se mehanizmi
za razmjenu nauc¢nih podataka koji se koriste u hitnim situacijama (ustanovljene mreze putem
kojih se razmjenjuju podaci);

- Gdje je to potrebno, zahtijeva aktiviranje mjerodavnih (referentnih/ovlastenih) laboratorija i
razmjenu analitiCkih rezultata kojima isti raspolazu;

- Uspostavlja odgovaraju¢i kontakt ili odrzava sastanke sa mjerodavnim organima u cilju
osiguravanja da su razmijenjene sve relevantne informacije (nau¢ni podaci, podaci 0
izvrSenim kontrolama itd.);

- Poduzima radnje u pogledu komuniciranja (pogledati odjeljak 7), primjenjujuéi principe
transparentnosti propisane u odjeljku 8 ove Odluke.

Ove aktivnosti se nastavljaju sve dok se u ve¢oj mjeri ne procijeni rizik. AKo se rizik smatra
ozbiljnim i ako se smatra da su ispunjeni uvjeti iz odjeljka 2.1, formira se krizna jedinica i
primjenjuju procedure propisane u odjeljcima 5, 7 i 8.



Ako se rizik ne smatra ozbiljnim, primjenjuju se vazece odredbe koje se uobicajeno koriste
kod upravljanja rizikom.

7. STRATEGIJA KOMUNIKACIJE

Krizna jedinica mora razviti strategiju komunikacije u skladu sa prirodom predmetnog sluc¢aja
kako bi se informirala javnost u pogledu rizika te u pogledu poduzetih mjera.

Strategija komunikacije obuhvata sadrzaj onoga $to se zeli poruciti i vremenski raspored
obavjestavanja o predmetnim problemima, ukljucujuci i odgovarajuce nacine za priop¢avanje.

Strategija mora uzeti u obzir i specifiénu mjerodavnost i odgovornosti svakog ¢lana krizne
jedinice kada se radi o komuniciranju sa javnosti na jedan koordiniran, konzistentan i
transparentan nacin. U vezi sa time, za slijedece procedure je propisano:

- Da lica odgovorna pri Agenciji i mjerodavnim organima, za komuniciranje u vezi sa
sigurno$¢u hrane i hrane za zivotinje, moraju suradivati sa kriznom jedinicom;

- Da ¢lanovi krizne jedinice moraju Ciniti sve $to je u njihovoj moci kako bi osigurali da je
njihova politika komuniciranja usaglasena sa strategijom komunikacije kojom koordinira
krizna jedinica;

- Osoblje mjerodavnih organa koje nije u kriznoj jedinici mora takoder postupati u skladu sa
strategijom kojom koordinira krizna jedinica, a preko koordinatora za krizu odredenih ispred
njihovog organa, kako bi se osigurala usaglasenost u pogledu komuniciranja rizika.

Strategija usvojena od strane krizne jedinice mora ukljucivati upotrebu bilo kojeg kanala
komunikacije, koji odgovara nastaloj potrebi za komuniciranjem sa drzavnim organima
upravljanja u Bosni i Hercegovini, drugim drZzavama i stranama kojih se to tice.

Strategija komunikacije razvijena od strane krizne jedinice mora ukljucivati, gdje je to
potrebno 1 uspostavljanje odgovarajuc¢eg preliminarnog kontakta sa zainteresiranim stranama,
a naroCito u pogledu javnog pruzanja informacija koje se ticu specificnog komercijalnog
naziva ili naziva brenda.

Strategija komunikacije mora uzeti u obzir i specificnu ulogu koju imaju organizacije koje
zastupaju zainteresirane strane u pogledu prosljedivanja informacija.

Strategija komunikacije mora ukljuivati uspostavljanje odgovaraju¢ih koordiniranih
kontakata sa drugim drzavama, kojih se to tice, kako bi im se osigurala jasna, precizna i
dosljedna informacija. To takoder ukljucuje i prenoSenje odgovarajucih informacija kojima se
obavjestava 0 razrjeSavanju krize.

Strategija komunikacije mora osigurati da je proces komuniciranja transparentan, u skladu sa
principima propisanim u odjeljku 8.

Kada je informacija komunicirana na nacin kako je to propisano u odjeljku 6 Plana, mora
takoder biti osigurana neophodna dosljednost. Kontakti i sastanci propisani u ovom odjeljku



moraju obuhvatati, gdje je to potrebno, strategiju komunikacije razvijenu u skladu sa
odredbama odjeljka 7.

8. PRINCIPI TRANSPARENTNOSTI

Kod izdavanja priopéenja, krizna jedinica mora naroéito voditi raCuna da je osigurana
transparentnost u skladu sa principima informiranja javnosti, kako je to propisano ¢lanom 10.
Zakona.

Moraju se postivati pravila povjerljivosti u skladu sa vaze¢im propisima. Na razmjenu
informacija koja se vrs$i u sklopu EU Sistema brzog uzbunjivanja za hranu i hranu za zivotinje
(EU RASFF), pored opé¢ih primjenjuju se i specifi¢na pravila povjerljivosti koje odreduje
Evropska komisija koja upravlja tim sistemom.

Krizna jedinica objavljuje rezultate rada u skladu sa odredbama Zakona o slobodi pristupa
informacijama ("Sluzbeni glasnik BiH" broj: 28/00; 45/06; 102/09; 62/11 i 100/13).



Predmet/klasifikacija

Mediji

Javno zdravlje

Industrijski proizvod

Zbrinutost potrosaca

ANEKS 11

MATRIKS ZA KLASIFIKACIJU INCIDENATA SA PRIMJERIMA UTJECAJA

Rutinski incident

Kratkog trajanja, lokalnog
inteeresa, koji zahtijeva kratke

izjave

Veoma lokalnog karaktera,
izolirani slucajevi kratkotrajnog

obolijevanja

Pogodena samo jedna mala
serija iz istog izvora, $to

zahtijeva jednostavne
korektivne radnje

Kratkotrajna zabrinutost
potroSaca lokalnog karaktera,
koja zahtijeva provodenje
rutinske istrage i davanje kratke
izjave u svrhu otklanjanja

zabrinutosti potroSaca

Ozbiljan incident

Rastuéi interes na regionalnoj

razini koji zahtijeva

koordinirane informativne

sastanke i izjave

Siroko rasprostranjeni

sluc¢ajevi obolijevanja, od

kojih neki zahtijevaju

kratkoro¢nu hospitalizaciju

Pogodeno nekoliko serija 1/ili

1z razli¢itih izvora, §to
zahtijeva kratkoro¢no
zatvaranje fabrike (a)

Naglasen gubitak povjerenja
potrosaca na regionalnoj
razini, po pitanju jednog ili
vise aspekata prehrambenog

lanca, §to zahtijeva
provodenje specifi¢nih
internih istraga

Jako ozbiljan incident

Produljenenog dejstva, od
drzavnog interesa koji zahtijeva
intenzivno medijsko pracenje, te
ucestale informativne sastanke i
izjave

Ozbiljna obolijevanja koja duze
traju sa izoliranim smrtnim
slu¢ajevima, Sirom Bosne i
Hercegovine

Pogodene brojne serije Sirom
industrijskog lanca, Sto zahtijeva
zatvaranje nekolicine fabrika radi
provodenja detaljne istrage

Znacajan gubitak povjerenja
potrosaca na nivou Bosne i
Hercegovine u integritet lanca
obskrbe hranom, $to zahtijeva
koordinirane sastanke i davanje
izjava u svrhu obrazlaganja
situacije i/ili provodenje Siroke
istrage od strane mjerodavnih
organa u Bosni i Hercegovini

Incident §irokih
razmjera

Kontinuiranog
drzavnog i/ili
medunarodnog interesa
koji zahtijeva izjave na
nivou Vlade

Smrtni slucajevi Siroko
rasprostranjeni na razini
Bosne i Hercegovine
1/ili medunarodnoj
razini

Siroko rasprostranjeno
zatvaranje fabrika na
razini Bosne i
Hercegovine i/ili
medunarodnoj razini,
koji prijete da ugroze
uvoznalizvozna trzista

\Veoma rasprostranjen
gubitak javnog
povjerenja/ povjerenja
industrije/
medunarodnog
povjerenja u integritet
lanca opskrbe hranom u
Bosni i Hercegovini



ANEKS 111

DIJAGRAM MJERODAVNIH ORGANA KOJI CINE MREZU KOORDINATORA ZA KRIZU'

Mirsstarstvo

szurnosti BiH

Minisiarsivo
\anjske trgovirsi
ekonomskih
odnosa B

Uredz
veterinarstvo
Bosnei
Hercegovins

F=zpublicika
upravazm
inspekcijsks
posiove RS

Odpelienjeza

Ministarstvo poljoprivredu
poljoprivreds, Zumarstvoi

fumarstvai 2 e vodoprivrecu
vodogrivrede RS Koordeia Wizds 8rcko

Cstrikts B

Inspektorst
Ureda
gradonaieinila
Briko Distriktz
8iH

Odjelienjeza

Federzsinaupaa zdravstvoiostzie
73 inspekcijsks vsiugs Viscs
poslove BriXodistrikis

ministarsive
poboprivrede,

8iH

vodoprivredsi
Sumarstva

' Dijagram se moZe mijenjati ovisno o prirodi krize, a na temelju zaklju¢aka mreZe koordinatora za krizu.



